Power

Technology SZKOLENIA FPV

POWER TECHNOLOGY P.S.A.

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA
ELEKTRONICZNA

Wersja 1.0 - Obowigzuje od: do ustalenia

PROJEKT — dokument do weryfikacji przez prawnika

Projekt do weryfikacji przez prawnika przed publikacjg.

§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin serwisu”) okresla rodzaje, zakres i warunki Swiadczenia
ustug droga elektroniczng w serwisie internetowym fpv.power-technology.pl, warunki zawierania i
rozwigzywania uméw o swiadczenie tych ustug oraz tryb postepowania reklamacyjnego. Regulamin
serwisu jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu

ustug droga elektroniczna.

2. Ustugodawcg jest Power Technology P.S.A. z siedzibg w Lubiczu Gérnym, ul. Widokowa 8, 87-162
Lubicz Gérny, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0001087392, NIP 8792755036, REGON 527760094, adres e-mail: biuro@power-technology.pl.

3. Regulamin serwisu jest udostepniany nieodptatnie w Serwisie przed zawarciem umowy o
Swiadczenie ustug droga elektroniczna, w sposéb umozliwiajacy jego pobranie, utrwalenie i

wydrukowanie.

4. Zasady zawierania i wykonywania uméw o udziat w szkoleniach okresla Regulamin szkolen. Zasady
przetwarzania danych osobowych okresla Polityka prywatnosci, a zasady stosowania plikéw

cookies - Polityka cookies.

5. Informacja o dostepnosci ustugi, publikowana w Serwisie, uzupetnia Regulamin serwisu w zakresie
informacji, o ktérych mowa w art. 32 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu

spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze.

§ 2. Definicje

Pojecia pisane w Regulaminie serwisu wielka literg oznaczaja:

1. Ustugodawca - Power Technology P.S.A., o ktérej mowa w § 1 ust. 2.

Power Technology P.S.A. - ul. Widokowa 8, 87-162 Lubicz Gérny - biuro@power-technology.pl - +48 787 555 900 Strona 1
KRS 0001087392 - NIP 8792755036 - REGON 527760094 - Wersja 1.0


mailto:biuro@power-technology.pl

Power

Technology SZKOLENIA FPV

2. Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Ustugodawce pod adresem fpv.power-

technology.pl, wraz z jego wersjami jezykowymi.
3. Uzytkownik - kazda osoba korzystajgca z Serwisu.

4. Konsument - Uzytkownik bedacy osobg fizycznga, korzystajacy z Serwisu w celu niezwigzanym

bezposrednio z jego dziatalnoScig gospodarcza lub zawodowa.

5. Konto - zbidr zasobow i ustawien w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, oznaczony
adresem e-mail Uzytkownika, w ktérym gromadzone sg dane Uzytkownika i informacje o jego

Zamowieniach.
6. Panel klienta - cze$¢ Serwisu dostepna po zalogowaniu sie na Konto.
7. Ustugi - ustugi Swiadczone droga elektroniczng przez Ustugodawce w Serwisie, opisane w § 3.

8. Link logowania - jednorazowy odnosnik umozliwiajacy zalogowanie sie na Konto, wysytany na

adres e-mail przypisany do Konta.

9. Regulamin szkolen - regulamin okreslajacy zasady zawierania i wykonywania uméw o udziat w

szkoleniach organizowanych przez Ustugodawce.
10. Zamdwienie - zamdwienie udziatu w szkoleniu w rozumieniu Regulaminu szkolen.

11. Tresci o charakterze bezprawnym - tresci sprzeczne z przepisami prawa, naruszajace dobra
osobiste lub prawa osdéb trzecich, w tym prawa wtasnosci intelektualnej, a takze tresci obraZliwe,

wulgarne, dyskryminujace lub nawotujgce do przemocy.

§ 3. Rodzaje i zakres Ustug

1. Ustugodawca $Swiadczy w Serwisie nastepujace Ustugi:

o a) udostepnianie tresci Serwisu, w tym informacji o szkoleniach, Terminach i cenach oraz

materiatéw poradnikowych dla pilotéw drondéw,
o b) udostepnianie formularza kontaktowego, w tym formularza zapytania o szkolenia grupowe,

o ¢) udostepnianie formularza Zamoéwienia, umozliwiajacego zawarcie umowy o udziat w

szkoleniu na zasadach Regulaminu szkolen,

o d) prowadzenie Konta i Panelu klienta, umozliwiajgcego w szczegélnosci: podglad Zamdéwien i
statusu ptatnosci, przejscie do ptatnosci, uzupetnienie danych Uczestnikéw i danych do faktury,
pobranie dokumentéw (w tym Regulaminu szkolen, wzoréw formularzy i faktur), odbieranie

wiadomosci od Ustugodawcy oraz ztozenie oswiadczenia o odstapieniu od umowy,

o e) zapamietywanie wybranej wersji jezykowej Serwisu i ustawien dotyczgcych plikdw cookies.

2. Ustugi sg Swiadczone nieodptatnie. Odptatny jest wytgcznie udziat w szkoleniach, na zasadach

Regulaminu szkolen. Koszty dostepu do Internetu i transmisji danych ponosi Uzytkownik zgodnie z
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umowg zawartg z jego dostawcg ustug.

3. Umowa o swiadczenie Ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a, b, c i e, zostaje zawarta z chwilg
rozpoczecia korzystania z danej Ustugi i rozwigzuje sie z chwilg zakonczenia korzystania z niej (w

przypadku formularzy - z chwilg wystania formularza albo zrezygnowania z jego wystania).

4. Umowa o prowadzenie Konta zostaje zawarta na czas nieoznaczony z chwilg zatozenia Konta (§ 5).

& 4. Wymagania techniczne i zagrozenia

1. Do korzystania z Serwisu niezbedne sa:

o a) urzadzenie z dostepem do Internetu,

[¢]

b) aktualna wersja przegladarki internetowej (np. Chrome, Firefox, Safari, Edge) z wigczona

obstuga JavaScript i niezbednych plikéw cookies,

[¢]

c) aktywny adres e-mail - w przypadku zatozenia Konta lub ztozenia Zaméwienia,

[¢]

d) konto Google - wytgcznie w przypadku logowania za pomoca Google,

[¢]

e) oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikéw PDF - w celu otwarcia dokumentéw.

2. Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng wigze sie z
typowymi zagrozeniami, takimi jak ztosSliwe oprogramowanie, préby wytudzenia danych (phishing),
niechciane wiadomosci (spam) czy nieuprawniony dostep do danych. W celu ograniczenia tych
zagrozen Uzytkownik powinien korzysta¢ z aktualnego oprogramowania i ochrony antywirusowej,
stosowac silne hasto, nie udostepnia¢ danych logowania ani Linkéw logowania innym osobom oraz
sprawdza¢, czy tgczy sie z Serwisem pod prawidtowym adresem i za pomoca potgczenia

szyfrowanego.

3. Ustugodawca nigdy nie prosi o podanie hasta wiadomoscig e-mail ani telefonicznie.

§ 5. Konto

1. Konto jest zaktadane automatycznie podczas sktadania pierwszego Zaméwienia, a jezeli Serwis
udostepnia taka funkcje - réwniez przez formularz rejestracji. Zatozenie Konta wymaga akceptacji

Regulaminu serwisu.
2. Logowanie do Konta jest mozliwe:

o a) za pomoca konta Google - w takim przypadku Google przekazuje Ustugodawcy podstawowe
dane konta (w szczegélnosci imie i nazwisko oraz adres e-mail), na zasadach opisanych w

Polityce prywatnosci,

o b) za pomoca adresu e-mail i hasta, ktére powinno sktadac sie z co najmniej 12 znakdéw,
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o C) za pomocg Linku logowania wystanego na adres e-mail przypisany do Konta; Link logowania

jest wazny przez czas wskazany w wiadomosci i moze zostac uzyty tylko raz.

3. Konto jest osobiste. Do jednego adresu e-mail moze by¢ przypisane tylko jedno Konto. Uzytkownik
jest obowigzany zachowad w poufnosci dane logowania i niezwtocznie poinformowad Ustugodawce

0 podejrzeniu nieuprawnionego dostepu do Konta.

4. Uzytkownik jest obowigzany podawac dane prawdziwe i aktualne oraz aktualizowac je w Panelu

klienta.

5. Prowadzenie Konta jest nieodptatne.

§ 6. Zasady korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik jest obowigzany korzystac¢ z Serwisu zgodnie z przepisami prawa, dobrymi obyczajami,

Regulaminem serwisu oraz w sposéb niezaktécajacy jego funkcjonowania.

2. Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika Tresci o charakterze bezprawnym, w

szczegdblnosci za posrednictwem formularzy i wiadomosci przesytanych w Serwisie.
3. Zabronione jest w szczegdlnosci:

o a) podejmowanie dziatah majacych na celu uzyskanie nieuprawnionego dostepu do Serwisu,

Kont innych Uzytkownikéw lub systemoéw Ustugodawcy,

[¢]

b) wprowadzanie do Serwisu ztosliwego oprogramowania,

[¢]

c) automatyczne pobieranie tresci Serwisu lub sktadanie Zaméwien za pomocg botéw i

skryptéw,

[¢]

d) przesytanie niezaméwionej informacji handlowej,

[¢]

e) podawanie danych oséb trzecich bez podstawy prawnej.

4. W celu ochrony przed automatycznym przesytaniem formularzy Serwis korzysta z mechanizmu

weryfikacji Cloudflare Turnstile, na zasadach opisanych w Polityce prywatnosci i Polityce cookies.

§ 7. Tresci i prawa wilasnosci intelektualnej

1. Tresci udostepnione w Serwisie, w tym teksty, zdjecia, filmy, grafiki, logotypy i uktad Serwisu, sg
chronione prawem, w szczegdlnosci prawem autorskim. Ich kopiowanie i rozpowszechnianie w
celach komercyjnych bez zgody Ustugodawcy jest zabronione, z wyjatkiem przypadkéw

dozwolonych przez przepisy prawa.

2. Materiaty poradnikowe publikowane w Serwisie majg charakter wytacznie informacyjny i
edukacyjny. Nie zastepuja szkolenia prowadzonego przez uprawniony podmiot ani znajomosci

obowigzujgcych przepiséw dotyczacych lotéw bezzatogowych statkéw powietrznych.
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§ 8. Rozwigzanie umowy i usuniecie Konta

1. Uzytkownik moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, rozwigzac
umowe o prowadzenie Konta, usuwajgc Konto za pomoca funkcji w Panelu klienta albo przesytajac

zgdanie usuniecia Konta na adres biuro@power-technology.pl. Konsument moze takze odstgpi¢ od

umowy o prowadzenie Konta w terminie 14 dni od jej zawarcia, w szczegdélnosci przez usuniecie

Konta.

2. Usuniecie Konta nie wptywa na zawarte umowy o udziat w szkoleniach. Jezeli w chwili usuwania
Konta Uzytkownik ma niezakohczone Zamdéwienia, Ustugodawca informuje go, ze po usunieciu
Konta komunikacja dotyczgca tych Zamoéwien, w tym przekazywanie dokumentéw i sktadanie
oswiadczen, bedzie odbywac sie wytacznie drogg e-mail.

3. Po usunieciu Konta Ustugodawca usuwa lub anonimizuje dane z nim zwigzane, z wyjatkiem danych,
ktérych dalsze przechowywanie jest wymagane przepisami prawa (w szczegdélnosci dokumentacji
ksiegowej) lub niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen - na zasadach opisanych
w Polityce prywatnosci.

4. Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe o prowadzenie Konta z waznych przyczyn, z zachowaniem
14-dniowego okresu wypowiedzenia, informujac o tym Uzytkownika wiadomoscig e-mail. Waznymi
przyczynami sg w szczegdlnosci: naruszenie przez Uzytkownika Regulaminu serwisu, zakonhczenie

prowadzenia Serwisu lub zmiana przepiséw uniemozliwiajgca swiadczenie Ustug.

5. W przypadku dostarczania przez Uzytkownika Tresci o charakterze bezprawnym, dziatan
zagrazajacych bezpieczenstwu Serwisu lub innych Uzytkownikéw albo razgcego naruszenia
Regulaminu serwisu Ustugodawca moze niezwtocznie zablokowac¢ dostep do Konta i rozwigzad
umowe ze skutkiem natychmiastowym, informujac o tym Uzytkownika wraz z uzasadnieniem.
Blokada nie wptywa na wykonanie zawartych umoéw o udziat w szkoleniach; komunikacja dotyczgca

tych uméw odbywa sie wéwczas droga e-mail.

§ 9. Reklamacje dotyczace Ustug

1. Reklamacje dotyczgce Ustug mozna sktada¢ wiadomoscig e-mail na adres biuro@power-

technology.pl albo pisemnie na adres Ustugodawcy.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Uzytkownika oraz opis problemu, w tym - jezeli to
mozliwe - date jego wystgpienia, rodzaj urzadzenia i przegladarki. Ustugodawca moze zwrdcic sie o
uzupetnienie informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamaciji.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i przesyta odpowiedz

na adres e-mail Uzytkownika lub, na jego zyczenie, na adres korespondencyjny.

4. Reklamacje dotyczace szkolen rozpatruje sie na zasadach Regulaminu szkolen, a skargi dotyczgce

dostepnosci - na zasadach Informacji o dostepnosci ustugi.
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§ 10. Odpowiedzialnos¢ i przerwy techniczne

1. Ustugodawca doktada staran, aby Serwis dziatat w sposéb ciaggty i prawidtowy. Ustugodawca moze
przeprowadzad prace techniczne powodujgce czasowg niedostepnos¢ Serwisu; o planowanych
pracach informuje w Serwisie, jezeli jest to mozliwe, i stara sie przeprowadzac je w porach

najmniejszego ruchu.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu wynikajace z
przyczyn, za ktére nie odpowiada, w szczegdlnosci z sity wyzszej, awarii sieci telekomunikacyjnych,
dziatania lub niedostepnosci ustug podmiotéw trzecich (np. Google, PayU, Cloudflare) albo
niespetnienia przez Uzytkownika wymagan technicznych.

3. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytaczajg ani nie ograniczajg odpowiedzialnosci
Ustugodawcy wobec Konsumentéw w zakresie, w jakim wynika ona z bezwzglednie obowigzujgcych

przepisow prawa.

§ 11. Dane osobowe i pliki cookies

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Ustugodawca. Szczegétowe informacje o

przetwarzaniu danych osobowych zawiera Polityka prywatnosci.

2. Zasady stosowania plikdw cookies i podobnych technologii oraz sposéb wyrazania i wycofywania

zgody na ich stosowanie okresla Polityka cookies.

§ 12. Zmiany Regulaminu serwisu

1. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin serwisu z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w razie
zmiany przepiséw prawa, zmiany zakresu lub sposobu swiadczenia Ustug, wprowadzenia nowych

funkcji Serwisu, ze wzgledéw bezpieczenstwa lub w celu usuniecia niejasnosci.

2. Informacja o zmianach jest publikowana w Serwisie co najmniej 14 dni przed dniem ich wejscia w
zycie, a posiadacze Kont otrzymuja jg dodatkowo wiadomoscia e-mail. Uzytkownik, ktéry nie
akceptuje zmian, moze przed dniem ich wejscia w zycie rozwigza¢ umowe o prowadzenie Konta na

zasadach § 8 ust. 1.

3. Zmiany Regulaminu serwisu nie wptywajg na zasady wykonywania uméw o udziat w szkoleniach

zawartych przed ich wejSciem w zycie.

§ 13. Postanowienia koncowe

1. Regulamin serwisu podlega prawu polskiemu. Wybdr prawa polskiego nie pozbawia Konsumenta
majgcego zwykte miejsce pobytu w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej ochrony
przystugujacej mu na podstawie przepiséw, ktérych nie mozna wytaczy¢ w drodze umowy, prawa

tego panstwa.
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2. Konsument moze skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen opisanych w Regulaminie szkolen, w szczegdlnosci z pomocy miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentéw oraz wojewdédzkiego inspektora Inspekcji Handlowe;.

3. W razie rozbieznosci miedzy wersjami jezykowymi Regulaminu serwisu rozstrzygajace znaczenie

ma wersja polska.

4. Regulamin serwisu wchodzi w zycie z dniem [DATA WEJSCIA W ZYCIE].
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